
О работе с обращениями граждан  

в администрации  муниципального образования  

Камышловский муниципальный район 

за 2020 год 

 

         В течение 2020 года в адрес Главы муниципального образования  

Камышловский  муниципальный район  поступило 119 письменных обращений,  

предложений и жалоб граждан, проживающих как на территории 

Камышловского района, так и в других городах и населенных пунктах 

Свердловской области и  РФ. Из них по компетенции из других органов власти 

переадресовано 17 обращений, в том числе президента РФ – 5. Общее 

количество вопросов, предложений и жалоб, содержавшихся в обращениях,  

составило  - 129.  

         Обращений, содержащих факты коррупции, в течение 2020 года в 

администрации  муниципального образования Камышловский муниципальный 

район не поступало. 

         Основные тематические группы обращений граждан  представлены 

следующими категориями: 

 

Вопросы экономики – 62 (48% от общего количества тематик 

обращений), из них: 

         Государственный мониторинг земель. Землеустройство. Установление 

(изменение) границ земельных участков. Резервирование земель для 

государственных и муниципальных нужд – 15; 

         Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки - 12; 

          Газоснабжение поселений – 8; 

         Строительство объектов социальной сферы (науки, культуры, спорта, 

народного образования, здравоохранения, торговли) – 5; 

         Строительство и реконструкция дорог – 4; 

         Отлов животных – 4; 

         Водоснабжение поселений – 3; 

         Уличное освещение – 2; 

         Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов – 2; 

         Составление проекта местного бюджета. Рассмотрение и утверждение 

местного бюджета – 1; 

         Канализация поселений – 1; 

         Оказание услуг почтовой связи – 1; 

         Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов – 1; 

        Электрификация поселений – 1; 

        Фермерские (крестьянские) хозяйства и аренда на селе – 1; 

        Запросы архивных данных – 1; 

 

Вопросы социальной сферы – 36 (29% от общего количества тематик 

обращений), из них: 
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Социальное обеспечение, материальная помощь многодетным, 

пенсионерам и малообеспеченным слоям населения – 20; 

Поступление в образовательные организации: дошкольное образование – 

3; 

Условия проведения образовательного процесса: дошкольное 

образование – 2; 

Качество оказания медицинской помощи взрослым в амбулаторно-

поликлинических условиях – 2; 

Предоставление дополнительных льгот отдельным категориям граждан, 

установленных законодательством субъекта Российской Федерации (в том 

числе предоставление земельных участков многодетным семьям и др.) – 2; 

Льготы и меры социальной поддержки инвалидов – 2; 

Материально-техническое и финансовое обеспечение в сфере физической 

культуры и спорта – 1; 

Выплаты пособий и компенсаций на детей – 1; 

Образование и патриотическое воспитание – 1; 

Деятельность органов системы социального обеспечения – 1;    

Трудовые конфликты. Разрешение трудовых споров -1; 

 

Вопросы жилищно-коммунальной сферы –17 (13% от общего 

количества тематик обращений), из них: 

Постановка на учет в органе местного самоуправления и восстановление 

в очереди на получение жилья граждан, нуждающихся в жилых помещениях – 

5; 

Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по 

договору социального найма,  состоящим на учете в органах местного 

самоуправления в качестве нуждающихся в жилых – 3; 

Оплата жилищно-коммунальных услуг (ЖКХ), взносов в Фонд 

капитального ремонта – 3; 

         Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и 

ведомственного жилищного фондов – 1; 

          Эксплуатация и ремонт частного жилищного фонда (приватизированные 

жилые помещения в многоквартирных домах, индивидуальные жилые дома) – 

1; 

          Субсидии, компенсации и иные меры социальной поддержки при оплате 

жилого помещения и коммунальных услуг – 1; 

Правила пользования жилыми помещениями (перепланировки, 

реконструкции, переоборудование, использование не по назначению) – 1; 

Муниципальный жилищный фонд – 1; 

Купля-продажа квартир, домов – 1; 

 

Вопросы государство, общество, политика – 7 (5% от общего 

количества тематик обращений), из них:  

Деятельность исполнительно-распорядительных органов местного 

самоуправления и его руководителей – 2; 
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Правовое регулирование в сфере оказания услуг - 1; 

Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление 

юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц. 

Деятельность арбитражных управляющих – 1; 

Обращение имущества в государственную или муниципальную 

собственность и распоряжение им – 1; 

          Деятельность некоммерческих организаций (общественных организаций, 

политических партий, общественных движений, религиозных организаций, 

ассоциаций (союзов), казачьих обществ, общин коренных малочисленных 

народов Российской Федерации, фондов, автономных некоммерческих 

организаций) – 1; 

         Государственные символы Российской Федерации, субъектов Российской 

Федерации – 1; 

 

Вопросы обороны, безопасности, законности – 7 (5% от общего 

количества тематик обращений), из них: 

          Разрешение гражданско-правовых споров и иных имущественных дел – 3; 

Противопожарная служба, соблюдение норм противопожарной 

безопасности – 2; 

Силы обеспечения безопасности (за исключением Вооруженных Сил 

Российской Федерации, других войск, воинских формирований) – 1; 

         Органы внутренних дел - 1. 

 

 

 


